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Charlotte Luise Fechner 
 
Grund dafür ist 
(Eine Chronik in unbestimmter Fahrtrichtung im Riss des Zeit-Raum-
Kontinuums) 
 
Sehr geehrte Damen und Herren 
Sehr geehrte Fahrgäste  
Wir begrüßen Sie auf Ihrer Fahrt nach Z 
 begrüßen wir Sie recht herzlich 
Willkommen im ICE  
Nutzen Sie gerne den ComfortCheckin  
oder unser Bordbistro 
Genau  
Der Speisewagen 
Der ist  
meine ich 
Ist in Wagen mit der Nummer _ 
Oder in Wagen mit der Nummer _ 
Also  
Wenn Sie sich die Füße vertreten wollen  
Laufen Sie doch einfach einmal durch den gesamten Zug 
Dann finden Sie ihn sicher auch 
Glaube ich 
Hoffe ich 
Den Speisewagen  
Unser Bordbistro 
Wenn Sie ihn gefunden  
Bringen Sie mir gerne einen Kaffee 
Sie finden mich 
ganz vorne in Fahrtrichtung 
Also 
Momentan in der Lok 
Vielen Dank für Ihr heutiges Engagement  
Mit der Bahn Ihr Ziel erreichen zu wollen 
Willkommen also im ICE mit der Nummer_ nach 
aktueller Information verlassen wir A nun 
um _ Uhr _ mit einer Verspätung von _ Minuten  
Nächster Halt ist B  
mit einer voraussichtlichen Verspätung von _ Minuten 
Über alle Anschlüsse in B 
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Informieren wir Sie  
sobald wir Informationen dazu  
Wir wünschen eine angenehme Reise 
Noch ein kurzer Hinweis  
Auch in eigenem Interesse 
Bitte werfen Sie keine Papierhandtücher in die Toiletten 
Wir haben bereits 2 verstopfte Toiletten und noch einen langen Weg vor uns 
Bitte unterlassen Sie dies also 
Sehr geehrte Fahrgäste 
Wie Sie wahrscheinlich bemerkt haben 
Haben wir den Bahnhof in A noch nicht lange hinter uns gelassen 
Und sind soeben außerplanmäßig 
Ich habe aktuell keine Informationen 
Wann wir unsere Fahrt 
Und warum wir überhaupt außerplanmäßig zum Halten 
Sobald ich Informationen habe 
Gebe ich diese natürlich 
Wir können jetzt unsere Fahrt mit einer Verspätung von _ Minuten fortsetzen 
Aufgrund der geringen Kapazitäten an Toiletten 
Hier nochmal der Hinweis  
bitte werfen Sie keine Papierhandtücher in die Toiletten 
Meine Name ist _ 
Gerne sprechen Sie mich an 
Unser nächster Halt ist B 
Über Anschlusszüge informiere ich Sie zu gegebener Zeit 
Sehr geehrte Fahrgäste 
Wir erreichen jetzt B 
Mit einer Verspätung von _ Minuten 
Die Türen lassen sich erst kurz vorher öffnen 
Unser Einfahrbereich ist allerdings noch durch einen anderen Zug 
Wir setzen unsere Fahrt in Kürze 
Wenn ich Informationen gebe 
gebe ich diese gerne 
Weiter gebe ich sie 
Wenn ich sie habe  
Die Informationen 
Aufgrund einer technischen Störung  
Müssen wir alle Türen noch geschlossen 
Und den Zug runterfahren 
Das kann _ Minuten dauern 
Ich werde Ihnen so bald wie möglich  
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Sehr geehrte Fahrgäste  
Wie versprochen melde ich mich nun wieder 
Gemäß meiner Ansage fahren wir in Kürze in B ein 
Der Lokführer wartet nur noch auf das Grünzeichen 
Sehr geehrte Fahrgäste 
Der Tower hat uns soeben die Landeerlaubnis für Gleis _ erteilt 
So dass wir nun B mit einer Verspätung von _ Minuten erreichen 
Bitte beachten Sie am Bahnhof die Lautsprecheransagen  
Weitere Reiseinformationen über Anschlüsse  
stehen mir leider nicht zur Verfügung 
Guten Morgen liebe Fahrgäste 
Alte und neu zugestiegene 
Wir haben nun B 
Mit einer Verspätung von _ Minuten verlassen 
Aufgrund der geringen Kapazitäten an Toiletten 
Hier nochmal der Hinweis  
bitte werfen Sie keine Papierhandtücher in die Toiletten 
Ich wiederhole 
bitte werfen Sie keine Papierhandtücher in die Toiletten 
Reißen Sie sich  
Bitte 
Bitte 
Zusammen 
Reißen Sie sich 
Es sind nur noch 4 von 7 Toiletten funktional 
Und der Weg nach Z ist noch weit 
wir haben noch _ Stunden Fahrt vor uns 
Bis wir unser endgültiges Ziel Z erreichen 
Wir zunächst naturgemäß unseren nächsten Halt in C 
Um _ Uhr _ mit einer Verspätung von _ Minuten 
Eben bekomme ich übrigens die Ansage 
Dass das Bordbistro vielleicht in Wagennummer _ sei 
Wenn jemand von Ihnen 
Sehr geehrte Fahrgäste 
Das überprüfen möchte 
Machen Sie sich gerne auf den Weg 
Sehr geehrte Damen und Herren 
Liebe Gäste  
Der Zug ist hier außerplanmäßig zum Halt 
Grund dafür ist  
Ein Stromproblem auf den Ferngleisen 
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Die Prüfung eines Sachverhalts 
Personen auf dem Gleis 
Ein internes Prioritätsverteilungsproblem 
Das Warten auf einen anderen Zugteil 
Ausfall des Stellwerks 
Kurzfristiger Personalmangel 
Die Komplexität des Eisenbahnbetriebs 
Oberleitungsschaden 
Gegenstände auf der Strecke 
Ein Signalinterpretationskonflikt 
Ein kurzfristiger Stromausfall 
Ein Notarzteinsatz 
Eine Gleiswechselunverträglichkeit 
Erhöhtes Reiseaufkommen 
Die technische Störung eines voranfahrenden Zuges 
Tiere auf dem Gleis 
Eine Signalstörung 
Ein überraschendes Wettereignis 
Zugführerknappheit 
Verzögerung im Betriebsablauf 
Eine Gleisunterspülung 
Die Verspätung eines vorausfahrenden  
Die Dauer einer Störung 
Desinformation durch die Verkehrsleitung 
Ein Bundespolizeieinsatz 
Eine technische Störung an der Strecke 
Die Umprogrammierung dieses Zuges während laufender Fahrt 
Ein belegtes Gleis 
Ein außerplanmäßiger Halt 
Kinder auf dem Gleis 
Spontaner Personalwechsel 
Ein nicht planmäßiger Halt zur Aufnahme weiterer Fahrgäste 
Der Grund dafür  
ist mir noch nicht bekannt 
Sobald ich ihn weiß  
werde ich Sie umgehend 
Aufgrund einer Signalstörung  
Das ist der Grund  
für unseren außerplanmäßigen 
Haben wir jetzt eine Verspätung von _ Minuten 
Der Grund dafür ist 
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In Kürze erhältlich 
Der Grund dafür 
Bin ich 
Also dass der Lokführer eine halbe Stunde im Stau gestanden hat 
Ich werde mein Möglichstes tun 
Die Verspätung von _ Minuten rauszuholen 
Eine kurze Durchsage 
der Polizist aus der 1. Klasse  
kann der mal 
Wir müssten ihn etwas fragen 
Liebe Gäste  
wie Sie sehen  
setzen wir nun unsere Fahrt fort 
Und erreichen demnächst C mit einer Verspätung von _ Minuten 
Leider kann dort der Zug nach Y nicht warten 
Auch Reisende über X 
verbleiben bitte in diesem Zug und wechseln dann in C in Zug nach 
Sehr geehrte Fahrgäste  
Ich bitte Sie zu warten 
Die laufenden Prognosen zu unserer Ankunft 
Werden durch die Transportzentrale durchgegeben 
Bedingt durch die Zugknappheit herrscht jetzt auch eine Sitzplatzknappheit 
Ausstieg in Fahrtrichtung links 
Wir verabschieden uns von allen aussteigenden 
Und wünschen noch einen schönen Tag und eine gute Weiterreise 
Willkommen im ICE 
Wir begrüßen alle unsere neuen Fahrgäste 
Wir haben nun 
Mit einer Verspätung von _ Minuten den Bahnhof in C verlassen 
Haben wir jetzt den Bahnhof  
mit einer Verspätung von _ Minuten verlassen 
den Bahnhof 
Mit einer Verspätung von _ Minuten hinter uns gelassen 
Aufgrund der geringen Kapazitäten an Toiletten 
Auch an Sie hier nochmal der Hinweis  
bitte werfen Sie keine Papierhandtücher in die Toiletten 
Es sind nur noch 2 von 7 Toiletten funktional 
Liebe Gäste in Wagen mit der Nummer _ 
Leider ist in Ihrem Wagen die Klimaanlage defekt 
Wenn Sie mögen  
rutschen Sie also einfach auf 
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Ihre Sitzplatzreservierungen sind daher aufgehoben 
Meine Damen und Herren 
Wir sind gerade außerplanmäßig  
Aufgrund von Personen  
die gerade auf den Gleisen herumlaufen oder dort chillen 
Müssen wir nun warten  
bis diese sich entfernt haben oder sie entfernt wurden 
oder sie einfach so fertig gechillt haben 
Ich wiederhole 
Wir sind hier außerplanmäßig 
Eine Verzögerung im Betriebsablauf 
Sehr geehrte Damen und Herren 
Ich wiederhole  
wegen eines überraschenden Wetterereignisses 
haben wir jetzt daher einfach die Verspätungszeit auf _ Minuten hochgesetzt 
wir können aber leider nichts versprechen 
Liebe Fahrgäste  
Aufgrund von Kindern an den Gleisen  
Die nach dem Weg fragen wollten 
Hat unser Zug hat leider nun eine Verspätung von _ Minuten 
Aufgrund der Prüfung dieses Sachverhalts 
wird die Fahrt gleich angepasst und erreicht 
mit einer Verspätung von _ Minuten unseren nächsten Halt in D 
Liebe Fahrgäste  
Ich bitte um Ihre  
Ich bitte um Ihre  
Ich bitte um Ihre Aufmerksamkeit  
Dieser Zug fährt aufgrund der Verspätung nur bis W 
Dort können Sie in den nächsten Bus umsteigen 
Der kommt in _ Minuten 
Liebe Fahrgäste 
Hiermit informiere ich Sie  
Dass heute für diesen Zug 
In dem Sie sich jetzt gerade befinden der Halt in D entfällt 
Grund dafür ist  
eine Signalstörung 
Bitte informieren Sie sich nicht 
Ich meine  
Bitte informieren Sie sich im Internet 
Ob Sie nicht lieber mit dem Bus 
Noch einmal 
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Ich wiederhole 
Für diesen Zug entfällt der Halt in D 
Sehr geehrte Reisende 
Ich bin es erneut  
Die Meldung  
dass dieser Zug nicht in D hält 
Wurde soeben zurückgezogen 
Die Signalstörung konnte behoben werden 
Ich entschuldige mich für die Kurzfristigkeit  
und die Umstände und die Aufregung 
Noch einmal 
Die Signalstörung wurde behoben 
Der Zug hält nicht nicht in D 
Sondern doch in D 
Also regulär sozusagen 
Steigen Sie aus 
Wenn Sie mögen 
Also wenn Sie dorthin also hierin nach D wollten 
Wenn das Ihr Fahrtziel heute  
Wenn nicht  
dann natürlich nicht 
Wir verabschieden uns daher in Kürze von allen 
Die hier in D dann doch aussteigen können 
Und freuen uns für Sie 
Dass das gelungen ist 
Uns das gelungen 
Sie hier her zu befördern trotz aller Transportlogistikkomplexitäten 
Liebe Fahrgäste 
Hier sind wir jetzt am Bahnsteig in D 
Ich muss aber einmal schauen 
Ob ich mit dem Zug überhaupt direkt am Bahnsteig hier in D halten kann 
Oder ob wir vielleicht viel zu lang sind 
und Sie gar nicht aussteigen können 
Warten Sie daher noch nochmal 
Jawoll  
Sollte passen 
Der Ausstieg ist in Fahrtrichtung links 
Liebe Gäste 
Das war etwas vorfreudig 
Wir sind hier nochmal außerplanmäßig 
Da unser Einfahrgleis doch noch 
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Wir setzen unsere Fahrt in Kürze 
Ich weiß allerdings noch nicht 
Wann 
Oh  
Jetzt 
jetzt 
Jetzt  
Da erreichen wir unseren Halt in D 
Auf Wiedersehen 
Einen angenehmen Tag und gute Weiterreise 
Sänk ju for träwelin wis doitsche bahn 
Willkommen sehr geehrte Damen und Herren 
Liebe neue Fahrgäste 
Kurzer Hinweis  
Die Abfahrt verzögert sich um einige Minuten 
Wir warten noch auf einige Fahrgäste aus einem anderen Zug 
Diese wollen nach V 
Ich hoffe dafür haben Sie Verständnis 
Dass diese noch ihren Anschluss 
Also uns erreichen wollen 
Sehr geehrte Fahrgäste 
Wir verlassen D dann mit einer Verspätung von _Minuten 
[in generierter Stimme] lie be Fahr gaes the auf grund be setzt er glei se kön 
nen wir der zeit die Fahrt nicht fort 
Grund dafür ist  
die Verspätung einer vorausfahrenden  
Information zu _ nach heute ca _ Minuten später 
Grund dafür  
sind 
Die geringen Kapazitäten an Toiletten 
Hier nochmal der Hinweis  
bitte werfen Sie keine Papierhandtücher in die Toiletten 
Wir wünschen dennoch Ihnen eine angenehme Fahrt 
Liebe Fahrgäste 
Ich muss mal ganz kurz mit meiner Mutter telefonieren 
Ich bitte dies zu entschuldigen 
Liebe Fahrgäste  
die in E aussteigen wollen 
Der Halt entfällt wegen eines Notarzteinsatzes 
Daher fahren wir den Bahnhof in E nicht an  
Wir fahren eine Umleitung über F 
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Dort können die Fahrgäste nach E aussteigen 
und in die Regionalbahn nach E ein 
Ich wiederhole 
Momentan halten keine Züge in E 
Liebe Reisende 
Wenn wir diese Umleitung nicht eingerichtet hätten  
Würden Sie heute gar nicht mehr an Ihr Ziel kommen 
Sehr geehrte Damen und Herren  
Wir erreichen dann in Kürze  
Wir verabschieden uns von allen Fahrgästen  
die nun in F aussteigen 
Sehr geehrte Fahrgäste 
Leider haben momentan alle anderen Züge Vorrang 
Ich kann auch keinen Fahrdienstleiter erreichen 
Die wollen auch nicht mehr mit uns reden 
Wollen die 
Es kann sich nur um Stunden 
Sehr geehrte  
Information zu _ nach _ Abfahrt um _ fällt heute aus 
Grund dafür ist  
Information zu _ nach _ Abfahrt um _ heute ca _ Minuten später 
Grund dafür ist 
Information zu _ nach _ Abfahrt um heute ca _ Minuten später 
Grund dafür ist 
Information zu _ nach _ Abfahrt _ heute abweichend auf Gleis  
Wir bitten um Verständnis 
heute ist die Strecke zwischen U und T gesperrt 
Die Dauer der Störung ist unbekannt 
Es erfolgt eine Durchsage für das Zugpersonal 
1 bitte bei 2 melden 
Wir sind schon einige Male zum Stehen 
Das liegt daran  
dass ein Stellwerk bei S 
Daher fahren wir eine Umleitung  
die aber häufig frequentiert  
Eine Durchsage für das 
1 bitte bei 2 melden  
aber pronto 
Sehr geehrte Damen und Herren 
Hier noch ein Hinweis 
Da dieser Zug keine funktionierende Toilette mehr hat  
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Können wir die Fahrt nicht fortsetzen 
Ich habe mich bemüht 
Einen Ersatzzug 
Der wird Ihnen am nächsten Bahnhof in F direkt am Gleis gegenüber  
Der Zug ist baugleich 
Daher bleiben Ihre Reservierungen 
Wir sehen uns on sie osser seit 
Bis gleich  
Komm Sie gut rüber und helfen Sie nach Möglichkeit auch Ihren Sitznachbarn 
Ich möchte nicht 
Dass mir hier jemand verloren geht 
Ich wiederhole 
Wir sehen uns am anderen Ufer 
Alle die in F regulär aussteigen  
wünsche ich im Namen des gesamten Teams einen schönen Tag in F 
oder gegebenenfalls eine gute Weiterreise 
und toi toi toi 
Wir heißen alle neuen Fahrgäste 
Willkommen  
Sind Sie alle da 
Wie viele von Ihnen wissen 
Aufgrund verstopfter Toiletten musste der Originalzug geräumt 
Der vordere Zug mit den Wagennummern von _ bis _ fährt bis nach G 
Der hintere mit den Wagennummern von  _ bis _ fährt bis nach Z  
Wo der Zug dann getrennt 
Gemeinsam erreichen wir aber zunächst unseren nächsten Halt in H 
Aufgrund der Räumung haben wir nun eine Verspätung von _ Minuten 
Wir bauen auf Ihr Verständnis 
Denn immerhin funktionieren in diesem Zug nun alle Toiletten 
Das heißt 
Bislang 
Bislang 
Heißt das 
Sehr geehrte Damen und Herren  
Die Sie schon vielleicht die Problematik aus dem vorherigen Zug kennen 
Zum Glück stehen uns aber  
in diesem Zug keine Papierhandtücher zur Verfügung 
Insofern bin ich optimistisch 
Liebe Fahrgäste  
Falls Sie meine Aussage von grade nicht verstehen 
Seien Sie froh drum 
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Denn dann sind Sie erst jetzt zugestiegen 
Ich begrüße Sie recht herzlich 
In Ihrem ICE nach Z 
Wie Sie sehen  
wurde uns heute ein anderer Zug bereitgestellt als ich erwartet 
Die Sitzplatzreservierungen sind daher aufgehoben 
Der neu bereit gestellte Zug ist aber doppelt so lang wie der ursprüngliche 
Sie sollten also alle einen Sitzplatz finden 
Es gilt die Devise 
Je geringer die Zugnummer desto leerer der Zug 
Sehr geehrte Fahrgäste 
Wie Sie sehen  
ist dieser Zug leider sehr verdreckt 
Dieser wurde uns aufgrund einer technischen Störung des vorherigen Zugs 
Ohne Reinigung kurzfristig zur Verfügung gestellt 
Für die Verdreckung möchte ich mich im Namen der Firma entschuldigen 
Meine Damen und Herren 
Wir sind hier zu einem außerplanmäßigen 
Im Gleisabschnitt vor uns in S kam es zu einer Gleisunterspülung  
und wir müssen nun auf einen Befehl 
Um den Bereich langsam umfahren zu können 
Sind hier außerplanmäßig 
eine technische Störung an der Strecke 
unsere Fahrt so schnell wie möglich  
Sehr geehrte  
wir sind hier außerplanmäßig zum Stehen 
Weil an unseren nächsten Ankunftsort H noch das Gleis belegt 
In wenigen Minuten erreichen wir unseren nächsten Halt in H 
Abweichend auf Gleis _ 
Wie Sie sehen 
sind wir außerplanmäßig 
Da sich vor uns gerade alles staut  
können wir derzeit nicht weiter 
Wir rechnen mit einer Verspätung von _ bis _ Minuten  
Sehr geehrte Fahrgäste 
Wir sind nun fast in H 
So oder so 
Sie haben ja schon einiges durchgemacht heute 
Da brauchen wir Sie nicht mehr zu kontrollieren 
In wenig Minuten erreichen wir H 
Abweichend auf Gleis _ 
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Aufgrund  
der Verspätung  
einer technischen Störung 
konnten keine Verbindungen warten 
Grund dafür ist  
Die technische Verspätung einer Störung 
Daher haben wir derzeit eine Verspätung von _ Minuten 
Kurzer Hinweis für alle Fahrgäste 
Die derzeit keinen Sitzplatz  
An unserem letzten Halt in F 
haben wir einen Wagen der 2. Klasse an den Zug dran 
Wenn Sie also lieber auf einem Sitz sitzen wollen  
und nicht auf dem Boden 
Wechseln Sie gerne unkompliziert in den neuen Waggon  
ganz hinten nach dem Bordbistro 
Das sich wahrscheinlich in Wagen mit der Nummer _ befindet 
Die Currywürste sind übrigens heute aus 
Und die Kaffeemaschine funktioniert nicht 
Guten Tag 
Personalwechsel 
Der Grund hierfür  
erhöhtes Reisesaufkommen 
Wir bitten für Ihr Verständnis  
Über Ihre Anschlusszüge in H 
Können wir keinen Angaben machen 
Meine Damen und Herren 
Es erfolgt eine Durchsage für das Zugpersonal 
1 bitte bei 2 doch nicht melden 
Wir sind schon einige Male zum Stehen 
Das liegt daran  
dass ein Stellwerk 
daher fahren wir eine Umleitung  
die aber häufig 
mit einer Verspätung von _ Minuten einhergeht 
Wenn sich etwas ändert  
Bin ich bemüht Ihnen dieses 
Wie Sie sehen können  
sind wir außerplanmäßig 
Da sich vor uns gerade alles staut 
können wir derzeit nicht  
Wir rechnen mit einer Verspätung von _ Minuten 
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Und werden unsere Fahrt dann in Kürze 
Sehr geehrte Damen und Herren  
leider müssen wir hier in I unsere Fahrt kurzzeitig unterbrechen 
Wir warten auf den Zugteil  
der an unseren dran 
Dieser hat allerdings eine Verspätung von _ Minuten 
Unsere Prognose zur Weiterfahrt beträgt nun also _ Minuten 
Guten Tag sehr geehrte Fahrgäste  
Wir haben derzeit eine Verspätung von _ Minuten 
Das liegt daran dass wir in I 
auf den zweiten Zugteil 
Und auf Personal gewartet haben 
Aber außerplanmäßig  
sind jetzt wohl das Zugteil und das Personal ausgefallen 
So dass wir nun unsere Fahrt in Kürze fortsetzen werden 
Ich weiß 
Hätten wir das früher gewusst 
Hätten wir in I nicht unnötig auf Zug und Personal _ Minuten gewartet  
Und wären einfach weiter gefahren 
Vielleicht halten wir beim nächsten Mal einfach in I nicht an 
Dann kann uns sowas auch gar nicht erst passierten 
Wie dem auch sei 
Unsere Einfahrt in J 
Ist jedoch noch mit einem anderen Zug 
Wir werden unsere Fahrt in Kürze 
Der Fahrgast mit dem Fahrrad und der weißen Gepäcktasche in Wagen _ 
Möchte bitte umgehend zu seinem Fahrrad in Wagen _ 
Der Fahrgast mit dem Fahrrad und der weißen Gepäcktasche  
möchte bitte umgehend  
Sehr geehrter Fahrgast 
Bitte machen Sie doch mal  
Es ist sehr wichtig 
Und der Polizist aus der 1. Klasse 
Ansonsten müssen wir den Zug eventuell evakuieren 
Nichtsdestoweniger  
aber jetzt auch nochmal von mir ein herzliches Willkommen  
Wir sind jetzt mit einer Verspätung von _ in J losgefahren 
Grund dafür war ein Bundespolizeieinsatz in dem vorderen Zugteil 
Wegen eines Fahrrads mit einer weißen Gepäcktasche 
Wie Sie merken  
ist der Zug sehr stark ausgelastet 
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Daher bitte ich eventuelle Gepäckstücke von den freien Sitzplätzen 
Und allen Fahrgästen einen Sitzplatz 
Besonders auch älteren Menschen und Kleinkindern  
So dass alle einen Sitzplatz 
Ich wiederhole 
alle Sitzplätze bleiben frei für Fahrgäste 
Dass wir alle miteinander und nicht gegeneinander 
Sehr geehrte Damen und Herren 
Wie Sie ja wissen  
haben wir einen Oberleitungsschaden haben und stehen daher nun  
Ich habe inzwischen einige Telefonate geführt 
Auch private 
Und dachte mir  
ich könnte Ihnen ja mal den Stand der Dinge durchgeben 
Also die Sache ist die 
dass wir einen Oberleitungsschaden und daher einen Umweg  
der ist aber auch gut begliedert und daher 
Also eine Prognose  
ohne dass ich selbst etwas konkret weiß  
wären wir in _ Minuten in K 
Und weiter  
wird mein Mann heute Abend nicht mit dem Abendessen auf mich warten 
Vielleicht  
möchten Sie entsprechende Infos auch Ihren Lieben fernmündlich durchgeben 
Soweit der Stand der Dinge 
Und meiner Sicht  
der heutigen Lage zu unserer Fahrt nach Z 
Moment 
Sie haben ja gehört 
Dass mein Telefon geklingelt 
Also es gibt jetzt doch ein Reißverschlussverfahren 
Es sind aber noch _ Züge vor uns 
Es kann sich nur noch um _ Stunden handeln 
Handeln 
Kann es sich um 
Ihr Anliegen vom _ mit Auftragsnummer _ 
Ihre Reise am _ von A nach Z 
Hallo 
Vielen Dank für Ihre 
Beeinträchtigung auf der Fahrt 
entschuldigen wir uns im Auftrag 
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Zugausfälle und Verspätungen können  
aufgrund der Komplexität des Eisenbahnbetriebes leider nicht immer  
Wir bedauern die Ihnen entstandenen Unannehmlichkeiten 
Die Prüfung Ihres Sachverhaltes hat folgende 
Anwendung 
Wir bitten Sie um Verständnis  
dass in Ihrem Fall 
unsere Entscheidung 
Die EU Verordnung sieht vor 
dass Eisenbahnverkehrsunternehmen in bestimmten Fällen  
bei Verspätungen  
Unter anderem dann 
wenn die Umstände 
die zur Verspätung 
durch das Verhalten  
Dies war bei Ihrer Reise der Fall 
Daher erhalten Sie  
Den Grund für die Verspätung 
Mit freundlichen Grüßen 
Ihr Servicecenter Fahrgastrechte 
Unsere planmäßige Abfahrtszeit um  _ Uhr  ist noch nicht erreicht  
Daher verweilen wir noch 
Schauen Sie sich gerne hier am schönen Bahnhof in K um 
Entfernen Sie sich aber nicht zu weit 
Oder rauchen Sie nicht zu ausführlich 
Wir werden unsere Fahrt in Kürze 
Bitte nicht vom Zug entfernen 
Wir hoffen  
dass es dann zügig losgeht 
Bitte alle einsteigen 
Es geht jeden Moment los 
Nicht in Kürze 
Sondern sofort  
also in jedem Moment 
Haben wir das Zeichen 
Wenn Sie nicht innerhalb von _ Minuten in den Zug zurückkommen 
müssen wir Sie leider in K alleine lassen 
Sehr geehrte Fahrgäste 
Ich weiß nicht warum wir so schnell wieder los fahren mussten 
Denn jetzt stehen wir ja wieder 
Und wie Sie sehen  
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stehen wir hier sehr unpraktisch 
Das liegt daran  
dass Menschen irgendwo vor uns auf dem 
Ich hoffe es ist niemand von Ihnen 
Die vorhin Reißaus genommen haben 
Als wir in K standen 
Können wir unsere Fahrt 
Leider weiß ich nicht wie lange dies  
Ich melde mich wieder wenn ich weitere Information dazu 
Aufgrund von Personen im Gleis haben wir den Bahnhof L 
Mit einer Verspätung von _ Minuten verlassen 
Über Ihre Anschlusszüge 
in Kürze 
Sehr geehrte Fahrgäste  
wir sind noch nicht in M 
Bitte halten Sie die Türen verschlossen 
Sehr geehrte Fahrgäste 
Leider ist das Gleis 
Auf dem wir  
Immer noch  
Und es gibt auch kein anderes Gleis 
Insofern erreichen wir noch nicht ganz unseren  
Es tut mir sehr leid 
Sehr geehrte Fahrgäste 
Vor uns auf den Gleisen befinden sich wohl Züge mit Fahrplanleugnern am 
Start 
Insofern weiß ich jetzt auch nicht wann 
Oh und es geht doch weiter 
Ich hätte Ihnen einfach früher Bescheid geben 
Das Gesetz der Aktivität  
Sie wissen schon 
Dann wär es früher losgegangen 
Wenn ich Ihnen früher Bescheid 
Das tut mir sehr leid 
Dass ich nicht daran gedacht 
Alle Fahrgäste die uns hier in M verlassen wünschen wir einen schönen 
Guten Tag sehr geehrte Damen und Herren 
Liebe Fahrgäste  
Ich begrüße Sie recht herzlich an diesem schönen Tag 
In Ihren Zug mit Ziel nach Z 
Auf dem Weg dahin besuchen wir noch die schönen Orte S und R  
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Aufgrund der Ausstattung  
Halten wir auch Entlastungsbusse bereit  
an den Ihnen bekannten SEV Haltestellen 
Unser nächster Halt in wenigen Minuten ist  
Sie ahnen es schon 
N 
Sehr geehrte Damen und Herren 
Liebe Fahrgäste 
Dieser Zug wurde uns spontan zur Verfügung gestellt 
Daher müssen wir ihn nun erstmal runterfahren und dann neu hoch 
So  
liebe Gäste 
Mit _  Minuten Verspätung waren wir dann ready for take off 
Wie Sie vielleicht gemerkt haben 
Sind wir mit einem anderen Zugprodukt unterwegs 
Als Sie vielleicht erwartet haben 
Deswegen können nicht alle Reservierungen 
Suchen Sie sich einfach einen Sitzplatz Ihrer Wahl  
wenn da noch niemand sitzt  
selbstverständlich  
können Sie Ihre Reservierung im Navigator anpassen oder canceln 
Ach und noch eine Info 
Da wir in M eigentlich in _ ein paar Minuten Standzeit gehabt hätten 
Die aber durch die Verspätung dieses Zuges hinfällig 
Sollten wir so gut wie pünktlich in N ankommen 
Sollten Sie auf direktem Weg nach Q reisen  
kommen Sie einmal in Wagen _ 
damit ich die richtige Anzahl der Transportleitung vormerken kann 
Ja 
Sehr geehrte Fahrgäste 
Jetzt der unangenehme Teil 
Es ist uns wirklich sehr unangenehm 
Und der Lokführer ist auch völlig fertig 
Das passiert uns selten 
Uns ist auch klar 
Sie haben alle den vollen Fahrpreis gezahlt 
Und sollten eigentlich auch die komplette Fahrtzeit genießen können 
Jetzt ist folgendes passiert 
Wir sind 
Wenn es so weiterläuft 
_ Minuten zu früh in N 
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Wir entschuldigen uns dafür 
Versprechen Ihnen aber auch  
Dass wir das mit einer zeitnahen Verspätung wieder gut machen 
Bitte beachten Sie auch  
Wir fahren im Anschluss direkt weiter nach O 
Sehr geehrte Fahrgäste 
Meine Damen und Herren 
Es dauert doch noch ein paar Minuten 
Weil die uns gerade umprogrammiert haben 
Aber dann gleich starten wir durch  
Ja meine Damen und Herren 
Ich bitte einmal ganz kurz 
Es ist wichtig  
Wichtig 
Ich wiederhole 
Es ist wichtig 
um Ihre Aufmerksamkeit 
Der gesamte Zug war ja vorhin bestehend aus zwei Zugteilen 
Und im Original sollte dieser 
Unser Zugteil  
Der hintere sein 
Der dann auch nach Z fährt 
Der andere Zugteil 
Der vorhin bis F noch dran war 
Sollte der vordere Zugteil sein 
Der dann auch weiter nach G fährt 
Mir fällt es echt schwer 
Das jetzt vernünftig 
Ohne Lachen auszudrücken 
Es wurde verbockt 
Wir sind jetzt hier auf dem Weg nach G 
Ja wir sind jetzt wirklich auf dem Weg nach G 
Verkehrsleitung ist informiert 
Es wissen alle nötigen Stellen Bescheid 
Ich warte jetzt selbst auf Informationen  
Wie es weitergeht 
Meine persönliche Vermutung ist 
Dass wir mit diesem Zug hier bis G fahren 
Und dann nach F zurücksetzen 
Das ist aber wie gesagt 
Erst einmal nur eine grobe Einschätzung meinerseits 



 19 

Ich warte noch auf reele Informationen von der Verkehrsleitung 
Sobald ich diese habe 
Meine Damen und Herren 
Werde ich diese umgehend an Sie weitergeben 
Bitte diesbezüglich noch um Geduld 
Vorab schon einmal die Information 
Dieser Zug hier wurde fehlgeleitet 
Wir sind jetzt hier auf der Strecke Richtung G 
Anstatt Richtung Z 
Und bis wir dann in Z wirklich angekommen sind 
Auch wieder eine grobe Schätzung meinerseits 
Wird es nach _ Uhr sein 
Wie gesagt sobald mir Informationen zugestellt werden 
Meine Damen und Herren 
Gebe ich diese umgehend weiter 
Ich kann mich an dieser Stelle nur für diese Firma entschuldigen 
Was da gerade gelaufen 
Und bitte um Verständnis 
Sehr geehrte Damen und Herren 
In wenigen Minuten erreichen wir P 
Sie erreichen all Ihre Anschlusszüge 
Sänk ju for träwelin wis doitsche bahn 
Wir wünschen Ihnen einen schönen Tag 
Wir heißen alle neuen Fahrgäste 
Herzlich 
Herlich 
Herzlich 
Wir haben jetzt P 
Mit einer Verspätung von _ Minuten verlassen  
Verlassen haben wir jetzt den Bahnhof P 
mit einer Verspätung von _ Minuten verlassen 
den Bahnhof in P mit einer Verspätung von _ Minuten hinter uns gelassen 
Grund dafür ist eine Verspätung eines vorrausfahrenden 
Sehr geehrte Damen sehr geehrte Herren  
Liebe Fahrgäste wir begrüßen Sie recht herzlich  
Heute werden wir Sie 
Wenn uns nichts dazwischen kommt  
gut an Ihr Ziel bringen 
Und haben jetzt mit nur  _ Minütchen den Bahnhof in P schon verlassen 
So liebe Gäste  
jetzt schon rollen wir unerwarteterweise unserem Ziel Z entgegen 
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Allerdings sehr gemächlich 
Haben Sie noch einen schönen Tag 
Bitte denken Sie daran 
wegen der Wärme daran  
auch die Jacken einzupacken 
Die Sie vor Stunden ausgezogen haben 
Ansonsten melden Sie gerne Ihren Verlust online 
In unserer Datenplattform 
Verloren und Gefunden 
Wie Sie merken  
fahren wir doch nicht 
Sondern rollen im Stop und go  
Aber wir kommen an  
Daran glauben wir hier  
Also Ihr Team im ICE mit der Nummer _ sehr fest 
Glauben wir daran 
Es sind noch ein paar Züge vor uns 
aber nun ja  
Wir schieben die ruhige Kugel  
Was können wir anderes tun 
und wünschen schon mal jetzt Ihnen einen schönen Abend 
Wir sind schon einmal erfolgreich vor den Bahnhof in Z eingefahren 
Was ja sogar unser Zielbahnhof ist 
Wir haben es 
Toittoitoi 
so gut wie geschafft 
Wer hätte es gedacht heute Morgen bei Dienstantritt 
Oder Sie bei Fahrtantritt 
Jetzt müssen nur noch Züge aus dem Bahnhof herausfahren 
damit wir einfahren können 
Wir wissen allerdings nicht um wie viele es sich handelt  
Die noch rausfahren müssen 
Ich bitte noch um etwas Geduld 
Es ist uns allen warm 
Sehr geehrte Fahrgäste 
Ich hoffe 
die Sache klappt heut noch 
Sehr geehrte Damen und Herren 
Wir wenden noch einmal in Richtung P 
Ich kann keine Prognose 
wann es weiter geht nach Z 
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Weiß ich leider nicht 
Das Stellwerk ist abgestürzt 
Liebe Reisende 
es sind noch _ Güterzüge vor uns 
die uns das Leben bis Z schwer machen werden 
Keine Gepäckstücke auf den Sitzen 
Ich wiederhole 
alle Sitzplätze bleiben frei für Fahrgäste 
Sehr geehrte Damen und Herren 
Ich bin es erneut 
Sie haben es schon bemerkt 
es geht nur schleppend voran 
Melden Sie sich gerne  
Wenn Sie hier in P aussteigen möchten 
Ich möchte Ihnen fast schon empfehlen dies zu tun 
Wie dem auch sei 
Wenn Sie können 
fahren Sie mit Bussen weiter 
Die Technik ist bereits informiert  
und versucht eine Lösung zu finden 
Aber am besten wär es 
Sie machen sich zu Fuß auf den Weg 
Zu Fuß an Ihr Ziel 
Auf den Weg nach  
Das ist am sichersten  
Wenn Sie 
Ich wiederhole 
Ich wiederhole 
Ich wiederhole 
Außerplanmäßig 
Wiederhole ich 
Grund dafür  
ist 
 
 


